
Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? La
migrazione verso l’app cinese
alternativa a TikTok
di Paolo Franzese

Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? TikTok a rischio negli USA e le implicazioni sulla sicurezza
digitale. Negli ultimi anni, TikTok si è imposto come uno dei social media più popolari al mondo,
specialmente tra i giovani. TikTok ha quasi 1,6 miliardi di utenti attivi mensili a livello globale. In
meno di dieci anni, TikTok è diventata una delle piattaforme social più utilizzate.

Ne parlo in questo articolo dove spiego come usare TikTok, tuttavia la crescente preoccupazione
per la sicurezza nazionale ha portato gli Stati Uniti a valutare seriamente il divieto di questa
piattaforma. Questo scenario ha spinto milioni di utenti a cercare alternative, tra cui RedNote
(Xiaohongshu), un’app cinese che ha rapidamente conquistato la vetta delle classifiche di
download negli USA.

Se vuoi aggiornamenti su tutti questi argomenti legati al digital marketing iscriviti alla mia
newsletter:

Ma cosa si nasconde dietro questa migrazione di massa? E quali sono i rischi legati all’utilizzo di
piattaforme cinesi in un contesto di crescente tensione geopolitica?

Il ban del 19 gennaio

Prima del 19 gennaio la minaccia di un ban di TikTok negli USA ha innescato varie dinamiche. Il
governo degli Stati Uniti, preoccupato per la gestione dei dati da parte di TikTok, ha recentemente
accelerato le discussioni sul divieto dell’app. La principale motivazione risiede nel fatto che TikTok
è di proprietà di ByteDance, un’azienda cinese che, secondo la legge cinese, potrebbe essere
obbligata a condividere dati sensibili degli utenti con il governo di Pechino.
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Tutti i dettagli del perché e delle leggi federali per il ban di TikTok li ho affrontati in questo articolo: 
Quando sarà chiuso TikTok? Un conflitto tra libertà di espressione e sicurezza nazionale.

Questa potenziale ingerenza ha spinto il Congresso a valutare opzioni drastiche, tra cui la vendita
forzata delle operazioni statunitensi di TikTok a un’azienda americana. Tra i possibili acquirenti si
vocifera anche il nome di Elon Musk, una figura già ben nota per i suoi investimenti nel settore
tecnologico.

Domenica mattina gli americani si sono svegliati con questo messaggio…

Il messaggio su cellulari degli americani da parte di TikTok

In questo inferno tecnologico, Trump ha chiesto alle aziende tecnologiche di “non lasciare che
TikTok resti oscurato” e ha affermato che lunedì firmerà un ordine esecutivo per rinviare il divieto
negli Stati Uniti.

Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? I problemi anche sul sito ufficiale.

Down di www.tiktok.com

Ci sono state subito segnalazioni di problemi, sono state segnalate difficoltà nell’uso di TikTok in
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varie parti d’Italia, con particolari problemi nella riproduzione dei video. Gli utenti hanno riscontrato
messaggi di errore come “Impossibile riprodurre il video”. Il problema non è limitato solo all’Italia
ma è stato segnalato anche in altri paesi come gli Stati Uniti, Giappone, Regno Unito, tra gli altri,
indicando un blocco a livello globale.

Quali possono essere state le cause potenziali? Non ci sono state comunicazioni ufficiali da parte
di TikTok che spieghino le ragioni del down. Tuttavia, è comune che tali problemi derivino da
server sovraccarichi, aggiornamenti di sistema o bug software. Potrebbe esserci stata una
manutenzione programmata o un aggiornamento che non è andato come previsto, causando
interruzioni nel servizio.

Intanto su Twitter, l’hashtag #TikTokdown è diventato popolare, riflettendo la frustrazione e le
segnalazioni degli utenti. Questo indica un alto livello di coinvolgimento e interesse tra gli utenti
italiani. Fino a questo momento, TikTok non ha rilasciato dichiarazioni ufficiali sulle cause o sulla
risoluzione del problema, lasciando gli utenti senza informazioni chiare.

L’impatto è stato devastante per chi usa quotidianamente TikTok, dato che TikTok è tra le app più
utilizzate da tutti (giovani e meno giovani), questo down ha probabilmente influenzato
significativamente le attività quotidiane dei suoi utenti, specialmente in termini di intrattenimento e
comunicazione.

Il messaggio di sito non raggiungibile da Chrome…

Anche l’economia digitale ha avuto le sue conseguenze, influencer e creator di contenuti
potrebbero aver riscontrato difficoltà nel pubblicare nuovi contenuti o interagire con i loro follower,
potenzialmente influenzando le loro attività economiche legate alla piattaforma.

Il down di TikTok in Italia, sebbene parte di un problema più ampio, ha un impatto notevole sulla
comunità di utenti che dipende dalla piattaforma per vari aspetti della vita quotidiana e
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professionale. L’assenza di una comunicazione ufficiale da parte di TikTok lascia spazio a
speculazioni e frustrazione tra gli utenti, con la speranza di una pronta risoluzione.

Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? Le ragioni del down del sito.

L’effetto del ban

Il sito tiktok.com è diventato non raggiungibile, supponiamo per diverse ragioni, comunque il 19
gennaio è stato un giorno abbastanza particolare per TikTok:

Server Overloaded: Se molti utenti tentano di accedere contemporaneamente, i server di
TikTok potrebbero non riuscire a gestire il carico, diventando quindi inaccessibili;
Manutenzione Programmata: TikTok potrebbe essere in fase di manutenzione, durante la
quale il sito viene temporaneamente disattivato per permettere aggiornamenti o risolvere
problemi tecnici;
Problemi di Connessione: Potrebbe essere un problema legato alla tua connessione
internet o al tuo ISP (Internet Service Provider). A volte, il DNS che utilizzi potrebbe avere
problemi nel risolvere il dominio tiktok.com;
Guasti Tecnici: Potrebbero esserci bug o errori nel software di TikTok che causano
l’inaccessibilità del sito;
Restrizioni Geografiche o Censura: In alcuni paesi, TikTok potrebbe essere bloccato o
limitato per motivi legali o di sicurezza nazionale, rendendo il sito non raggiungibile per gli
utenti in quelle aree;
Problemi di Cache o Browser: A volte, i problemi possono essere sul lato del cliente. Ad
esempio, se la cache del tuo browser è corrotta o se hai impostazioni di sicurezza che
bloccano il sito.

Per verificare se il problema è generale o solo mio ho effettuato un controllo sul web con
www.downdetector.it, che mi ha mostrato se altri utenti stanno segnalando lo stesso problema.
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Le segnalazioni di www.downdetector.it sono anche per il sito www.tiktok.com, reso irrangiungibile

Ho provato con un altro dispositivo e con un’altra connessione, ma niente, tiktok.com raggiungibile
solo attraverso l’app, non essendo riuscito ad accedere al sito da un altro dispositivo o rete, il
problema non era legato nemmeno specificatamente alla mia configurazione.

Il sito è ritornato on line nel pomeriggio e TikTok non ha rilasciato comunicazioni ufficiali su un
down o su manutenzione. Mi sono fermato, ho atteso un po’ ed ho seguito gli aggiornamenti sui
social media o sui siti di notizie tecnologiche per ulteriori informazioni.

Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? La ricerca di un’alternativa…

RedNote (Xiaohongshu)

Con l’avvicinarsi del possibile divieto, molti utenti stanno abbandonando TikTok per approdare su
RedNote. Alternativa sicura o un nuovo rischio? Da esploratore di software mi sono subito
precipitato su REDnote – ??????- meglio conosciuto come Xiaohongshu (“? Piccolo Libro
Rosso”), ecco il link al mio profilo su REDNote.
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Il mio profilo su RedNOTE

Non penso affatto che REDNote sia una vera alternativa a lungo termine, ma vedo questo
passaggio in America solo come una forma di protesta, non a caso c’è stata una crescita
esponenziale di video con l’hashtag #tiktokrefugee. Quest’app combina caratteristiche di 
Instagram, TikTok, Pinterest e Reddit. La piattaforma offre contenuti di lifestyle, moda, viaggi e
shopping, ma recentemente ha ampliato la sua base di utenti grazie all’ondata di nuovi iscritti
provenienti dagli Stati Uniti.

Nonostante il design accattivante e la varietà di contenuti, RedNote solleva non poche
preoccupazioni. L’app è soggetta a severe politiche di censura imposte dal governo cinese, con
restrizioni su temi politici, diritti LGBTQ+ e altri argomenti considerati sensibili. Inoltre, i termini di
servizio obbligano gli utenti a conformarsi alle leggi cinesi, anche se risiedono fuori dalla Cina.
Questo solleva dubbi sulla tutela della libertà di espressione e sulla sicurezza dei dati personali.

Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? La ricerca di un’alternativa…

Un social commerce

Xiaohongshu, conosciuta anche come “Little Red Book” o “RedNote” negli Stati Uniti, è una
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piattaforma di social media cinese fondata nel 2013 da Miranda Qu e Charlwin Mao. La società ha
sede a Wuhan, in Cina, e si è affermata come una delle principali piattaforme di social commerce
del paese, con oltre 300 milioni di utenti attivi mensilmente.

Xiaohongshu ( XHS ; cinese semplificato :???; cinese tradizionale
:???; pinyin : Xi?ohóngsh? ; lett. ” Libretto rosso “), ufficialmente
denominato REDnote.
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Nel corso degli anni, Xiaohongshu ha attirato investimenti significativi da parte di importanti
aziende tecnologiche cinesi:

Nel giugno 2018, Alibaba Group e Tencent hanno investito complessivamente 300 milioni di
dollari nella piattaforma, valutandola circa 3 miliardi di dollari;
Successivamente, nel luglio 2024, la società ha completato una vendita di quote esistenti a
nuovi e precedenti investitori, tra cui DST Global, HongShan (precedentemente Sequoia
China), Hillhouse Investment, Boyu Capital e CITIC Capital, raggiungendo una valutazione
di circa 17 miliardi di dollari;

Per quanto riguarda i legami con Pechino, come molte aziende tecnologiche cinesi, Xiaohongshu
opera sotto la supervisione delle autorità governative cinesi, in conformità con le normative locali.
Tuttavia, non ci sono informazioni pubbliche che indichino un controllo diretto o una
partecipazione azionaria da parte del governo cinese nella società. È importante notare che, nel
contesto delle tensioni geopolitiche e delle preoccupazioni sulla sicurezza dei dati, le app di
proprietà cinese, come Xiaohongshu, sono spesso oggetto di scrutinio da parte di governi
stranieri, in particolare negli Stati Uniti.

? Esempio: Il presidente del comitato della Camera degli Stati Uniti sulla competizione USA-Cina
ha espresso preoccupazioni riguardo alle app sotto controllo cinese, definendole strumenti per la
sorveglianza e la censura.

In sintesi, Xiaohongshu è una società privata con sede a Wuhan, sostenuta da investitori sia
cinesi che internazionali, e opera nel rispetto delle normative cinesi, senza evidenti legami diretti
con il governo di Pechino.

Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? Il paradosso della trasparenza.

TikTok vs RedNote

Paradossalmente, TikTok ha mostrato una maggiore trasparenza nella gestione dei dati rispetto a 
RedNote. Nonostante le critiche, TikTok ha implementato alcune misure per adeguarsi alle
normative occidentali, come la localizzazione dei server e una maggiore chiarezza sui processi di
raccolta dati. Al contrario, RedNote, sostenuta da giganti tecnologici cinesi come Tencent, è stata
recentemente inserita dal Dipartimento della Difesa degli Stati Uniti tra le aziende sospettate di 
collaborare con l’esercito cinese. Questo dettaglio alimenta le preoccupazioni sulla sicurezza
informatica e sulla possibile manipolazione delle informazioni.

Oltre a RedNote, anche altre piattaforme stanno beneficiando dell’incertezza che grava su TikTok. 
Lemon8, un’altra app di ByteDance simile a Pinterest, sta riscuotendo crescente successo.
Questa migrazione di utenti suggerisce che, nonostante i rischi noti, molti preferiscono continuare
a utilizzare piattaforme di origine cinese, probabilmente per la mancanza di alternative valide con
algoritmi altrettanto performanti.
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Lemon8 è un’app focalizzata sullo stile di vita basata su TikTok, dove puoi scoprire e condividere contenuti autentici su una varietà di
argomenti come bellezza, moda, viaggi, cibo e altro ancora.

Questo fenomeno evidenzia una crisi di fiducia nelle istituzioni americane. Gli utenti percepiscono
il divieto di TikTok come una limitazione della libertà personale, spingendoli a cercare alternative
in modo quasi provocatorio, senza considerare appieno le conseguenze in termini di sicurezza.

Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? Sicurezza nazionale e influenza digitale.

Lotta alla censura

Le implicazioni di questa migrazione di massa non si limitano alla sfera sociale. Le piattaforme
digitali sono diventate strumenti potenti per la diffusione di informazioni e la formazione
dell’opinione pubblica. La preoccupazione principale degli Stati Uniti è che il governo cinese
possa utilizzare queste app per raccogliere dati sensibili, influenzare le opinioni politiche e
diffondere propaganda.
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Tutto il mondo in un attimo ha cercato “RedNOTE” e i risultati in Google Trends lo dimostrano con questa punta.

Il rischio non è solo teorico: casi passati di censura e disinformazione su piattaforme cinesi
confermano la vulnerabilità di queste applicazioni. RedNote, in particolare, ha già mostrato segnali
di pesante censura, con la rimozione di contenuti legati a temi sociali e politici. Questo conferma
che, nonostante il passaggio da TikTok a RedNote, i problemi di controllo e sicurezza dei dati
permangono, se non peggiorano.

Di fronte a questa situazione, le aziende tecnologiche occidentali devono affrontare una grande
sfida: sviluppare piattaforme in grado di competere con TikTok e RedNote, offrendo al contempo
garanzie di sicurezza e rispetto della privacy. YouTube Shorts, Instagram Reels e Snapchat
Spotlight sono solo alcuni esempi di tentativi di emulare il successo di TikTok, ma nessuna di
queste piattaforme sembra aver raggiunto lo stesso livello di coinvolgimento.

La chiave potrebbe risiedere nella creazione di un ecosistema digitale che bilanci innovazione,
intrattenimento e sicurezza. Un impegno concreto verso la trasparenza e la protezione dei dati
potrebbe convincere gli utenti a scegliere piattaforme più sicure e affidabili.

Cos’è REDnote (o Xiaohongshu)? Libertà di scelta e ingenuità digitale.

Conclusioni

La migrazione degli utenti da TikTok a RedNote solleva interrogativi cruciali sul rapporto tra libertà
digitale e sicurezza nazionale. Se da un lato è fondamentale tutelare il diritto degli utenti di
scegliere liberamente le piattaforme social, dall’altro non si possono ignorare i rischi legati alla
gestione dei dati e alla diffusione di disinformazione.

Gli Stati Uniti si trovano di fronte a una decisione complessa: vietare TikTok potrebbe non essere
sufficiente se gli utenti continuano a riversarsi su altre app cinesi. Serve una strategia più ampia
che includa educazione digitale, sviluppo di alternative sicure e politiche internazionali coordinate.

In un mondo sempre più connesso, la sicurezza informatica non può essere trascurata. La vera
sfida sarà trovare un equilibrio tra innovazione tecnologica e tutela dei diritti fondamentali. Solo
così sarà possibile garantire un futuro digitale più sicuro e consapevole per tutti.

Da un articolo scritto da Paolo Franzese il 20 Gennaio 2025
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