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Us. E. (Usability Evaluation) un questionario completamente gratuito che ti consente di
effettuare una diagnosi rapida dell’usabilità di un sito Internet.

Con il questionario puoi individuare criticità per le quali possa essere necessario approfondire
l’analisi o intervenire attraverso il re-design.
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http://www.use2.it/


Il questionario Usability Evaluation (Us.E.) è uno strumento gratuito messo a disposizione dall’
Università degli studi “Sapienza” di Roma in licenza CC BY-ND. Gli utenti compilano il
questionario dovranno esprimersi su 19 item lungo una scala di 5 punti; inoltre, potranno
aggiungere commenti, suggerimenti e considerazioni…

Puoi usare il questionario anche in forma cartacea ed effettuare manualmente lo scoring.

Per ottenere stime stabili in tutte e tre le dimensioni indagate, è necessario reclutare un campione
di almeno 30 utenti del sito in esame. Le dimensioni lungo le quali viene fornita la stima di
usabilità sono:

Maneggevolezza;
Soddisfazione;
Attrattiva;

Sul sito www.use2.it sono indicate anche le Condizioni d’uso.

 

Da un articolo scritto da Paolo Franzese il 27 Agosto 2015
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